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社区交通
安全、经济、接送到家的交通，帮助您独立出行、尽享生活

Chinese Simplified



感受独立、社交和自主的生活

您是否觉得出行很困难？是否觉得很
孤立？您是否想保持独立性、丰富社交
生活？

社区交通是一项由政府补贴的服务，旨在让您的出
行更加便捷并使您保持社会联系，让您拥有幸福、
健康、充实而有意义的生活。

这项服务的初衷是为您赴诊、参加社交活动及购物
提供交通服务，帮助您能够在家中独立地生活。

社区交通会提供哪些服务？

社区交通提供一系列的服务，但各个机构所提供的
服务项目有所不同。您可以联系当地服务机构了解
他们提供的服务是否满足您的需求。

• 接送到家及目的地
• 接送时间灵活，满足您的需要
• 提供适合轮椅和行走辅助器使用的车辆
• 车辆可容纳多名乘客，满足团体出游
• 司机接受过专业培训，能够帮助您上下车辆
• 助手可帮助您把购物袋提回家
• 多语种工作人员或资源帮助您解决语言沟通

障碍 谁可以使用社区交通？

社区交通是针对出行交通选择有限且满足特定条
件的人群。

您需要符合以下其中一个条件，才有可能使用社区
交通服务：

• 年长且行动不便
• 身体因残疾或健康问题而影响行动能力
• 因语言不通而限制您使用交通工具
• 居住的区域几乎没有公共交通，而且您无法使

用私人车辆
• 因面临其它重大困难，而导致您无法使用交通
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如果您年满65岁及以上（原住民及托雷斯海峡岛民
50岁及以上），请拨打1800 200 422 联系My Aged 
Care进行资格评估，同时申请转介至您所居住区
域的社区交通服务机构。如果您不属于这个年龄范
围，请联系您当地的服务机构咨询更多信息。

对于不符合使用社区交通服务条件的人群， First 
Stop Travel Training（交通出行培训)服务可能会
对出行有帮助。这项免费服务教人们如何安全、独
立地使用公共交通，让他们出行更容易并更好地融
入当地社区。

更多信息请访问 
firststop.transportnsw.info

社区交通的费用是多少？

各个服务机构和各区之间的收费不同，费用多少
取决于可用资源、乘客需求以及接送地点。

预定之前请先联系您所居住区域的社区交通服务
机构询问服务费用。

如何找到您附近的社区交通？

根据以下步骤查找当地服务机构：

1.  访问网站 transportnsw.info/operators

2.  在交通服务机构查询栏输入您所在区的名称，
或者使用‘mode’和‘region’过滤检索您所居
住区域的社区交通。

  相关网站和联系方式等搜寻结果会按字母顺序
出现在网页上。

3.  点击查看服务机构网站，或者拨打提供的电话
号码咨询更多信息。

http://firststop.transportnsw.info
http://transportnsw.info/operators

