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Dich vu Chuyén ché cho NSW
Chuyén chd Cong dong

Dich vu chuyén ché tan nai, an toan va gia ca kham n6i nham gidp quy vi di
chuy&n moét cach déc lap va tan hudng cudc séng




Cam thay doc lap, néi két va tu cha

Quy vi cam thay khé khan trong viéc lui
t6i nhirng noi minh muén dén? Quy vi
cam thay don d6c? Quy vi mudn duy tri
su doc 1ap ctia minh va cai tién sinh hoat
xa héi cia minh?

Chuyén chd Céng déng (Community Transport) la dich
vu dugc chinh pha tai trg nham gidp quy vi c6 dugc cube
s6ng hanh phc, lanh manh va vién man, bang cach gitp
quy vi di chuyén dé dang hon va gitr dugc két néi vdi xa
hoi.

Dich vu dugc sap xép dac biét dé gitip quy vi dén du cac

cudc heny té, tham gia sinh hoat xa hdi, dap &rng nhu cau
mua sam va duy tri cudc séng doc lap tai nha.

Chuyén ch& Cong déng cung rng cac dich
vu gi?

Chuyén chd Céng déng cung irng nhiéu loai dich vy, tuy
nhién cac dich vu ¢ khac biét tly theo cac co quan dam
trach. Hay lién lac co quan dam trach tai dia phuong dé

xem cac dich vu clia ho ¢ phd hgp nhu cau chuyén biét
ctia quy vi khéng.

+  Chuyén chd dua dén tan nai ma quy vi muén dén

+  Gi¢ gidc dua don linh déng dé pht hgp nhu cau
cla quy Vi

+  Xe ¢ phu hgp cho xe lan va nhitng ngudi cé nhu
cau di ding dac biét

+  Xe cd c6 thé chd cdc nhém nhd

+  Taixé da dugc huan luyén va co thé trg gitp quy vi
|&n xudng xe

+  C6 phu tad ma cé thé gilip mang cac gié hang mua
sam cla quy vi vao nha

+  Ngudn hé trg hodc nhan vién da nglr dé hé trg nhu
cau ng6n ngi clia quy Vi

Ai c6 thé dung dich
vu Chuyén ché Cong dong?

Dich vu Chuyén ché& Cong déng c6 thé danh cho ngudi
nao bj han ché trong viéc di chuyén va ngudi d6 hoi da
mot s6 tiéu chudn hap |€é.

Quy vi c6 thé hdi da diéu kién néu:
*  Quy vila ngudi cao nién va viéc di dirng kho
khan/han ché

*  Quy vi c6 khuyét tat hodc van dé suc khoe khién han
ché viéc di lai cia minh

*  Quy Vi c6 tré ngai ngdn nglr gay han ché viéc str dung
dich vu chuyén ché

«  Quy visong & khu vuc cé rat it hoac khong cé dich vu
chuyén ché& cong céng va khong ti€p can dugc dich vu
chuyén ch& tu

+  Quy vi gap phai cac tré ngai dang ké nao khac trong
viéc dung dich vu chuyén ch&



Néu quy vi 65 tudi tr& 1én (50 tudi trd 1&n cho ngudi Tho
dén va Dan dao Torres Strait), hay lién lac My Aged Care
qua s6 1800 200 422 dé dugc tham dinh viéc hoi du diéu
kién va dé yéu cau ho gidi thiéu minh dén co quan phu
trach dich vu Chuyén ché& Cong déng noi dia phuong
minh. Néu quy vi khéng thudc trong nhém tudi nay, hay
lién lac co quan dia phuong dé tim hi€u thém.

Déi vai nhitng nguai khéng héi da diéu kién dé dugc
huéng dich vu Chuyén ch& Céng déng, thi chuong trinh
First Stop Travel Training (Huéng dan So khéi vé Dich
vu Chuyén ch@) c6 thé la ngudn gitip d& hiru ich. Dich

vu mién phi nay hudng dan moi ngudi cach dung dich

vu chuyén ch& cong céng mot cach an toan va doc lap,
gilip cho viéc di chuyén clia ho trd nén dé dang hon va ho
tham gia vao cdng déng nhiéu hon nira.

Muén biét thém thong tin, viéng trang mang
firststop.transportnsw.info

Dich vu Chuyén ché& Cong dong ton kém
bao nhiéu?

T6n phi c6 khac nhau gitra cac co quan phu trach va khu
vurc, tiy ngudn tai nguyén cé san, nhu cau clia hanh
khach, va cac dia diém dua don.

Hay lién lac co quan Chuyén chd Cdng dong noi dia
phuong quy vi dé biét chi phi trudc khi dat hen dich vu.

Cach thirc dé tim dich vu Chuyén ch&
Cong dong gan noi quy vi 6?

Quy vi c6 thé tim dich vu chuyén ché cong dong noi dia
phuong bang cach lam theo cac budc sau:

1. Viéngtrang mang transportnsw.info/operators

2. Tim kiém bang cach nhap vung cu ngu (suburb) cia
minh vao khung tim kiém (search) ctia Transport
Operators (Cac Co quan Chuyén chd), hodc str dung
chirc nang loc lia qua ‘mode’ va ‘region’ dé tim kiém

dich vu Chuyén chd Céng déng naoi khu vire clia minh.

Cac két qua tim ki€m, ké ca cac trang mang va chi tiét
lién lac, sé xuat hién theo thr tu abc.

3. Mubn biét thém théng tin, xem qua trang mang cta
co quan dam trach hodc goi s6 dién thoai hién ra
trong trang do.
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